Anhang 5: Skalierungsaussagen der Bewertungskriterien

Beitrag zur Zusammenarbeit mit Mandanten

0 1-4 5-8 9-10
Die digitale Lésung oder | Die digitale Lésung oder Die Q|g|tale Losung Qder
. - .. ; ; ; Arbeitsmethode hat einen
Die digitale Ldsung oder | Arbeitsmethode hat nur | Arbeitsmethode hat einen sehr positiven Effekt auf
Arbeitsmethode hat keinen | einen geringen oder leicht | positiven Effekt auf die P

die Zusammenarbeit mit

oder nur einen sehr geringen | positiven Effekt auf die | Zusammenarbeit mit Mandanten und  traat
positiven  Effekt auf die | Zusammenarbeit mit | Mandanten und tragt zur sianifikant er
Zusammenarbeit mit | Mandanten, es gibt noch | Verbesserung der Vgrbesserun der
Mandanten. erheblichen Raum fir | Kommunikation und Kommunikatig(])n und
Verbesserungen. Zusammenarbeit bei. .
Zusammenarbeit bei.
Grad der Prozessstandardisierung
0 1-4 5-8 9-10
Die Standardisierung von Die Prozesse sind
. Prozessen ist teilweise . . A s
Keine . C Es gibt eine | vollstandig standardisiert.
- . abgebildet, aber sie sind | - . .
Prozessstandardisierung, jeder Pl Uberwiegende Alle Prozesse sind ohne
. : unvollstandig und o . .
Schritt des Prozesses wird . Standardisierung der | Licken abgebildet, ohne
- .~ | unzureichend . : ;
ohne Vorgabe fir die | . ; Prozesse, aber diese ist | dass es weitere Vorgaben
. . implementier oder es . - " .
Ausfihrung ausgefiihrt. bleibt noch viel Raum fiir noch nicht vollstandig. fur deren Ausfiihrung
bedarf.
Verbesserungen.
Grad der Prozessverbesserung
0 1-4 5-8 9-10
Signifikante  bis  sehr Maximale
starke Prozessverbesserun -
Geringe bis moderate | Prozessverbesserung - Das 9
. _ | Prozessverbesserung - | Das Digitalisierungs- DN .
gz?%iggﬁsﬁ;ﬁ?ﬁ;ﬁ?&?aat Biasitalisierun sprojekt grgﬁ;ltéfts rozgsesrgessert Erl)gt]il:ﬁilglterungsprojekta"e
keine signifikante Wirkung auf 9 gsprojext ansp . einschlagigen
die Optimierung von verbes§ert einige | erheblich und hat emnen Geschaftsprozesse
Geschaftsprozessen Geschaftsprozesse, aber | messbaren positiven signifikant und erreicht
P | es gibt noch Raum fir | Effekt auf die Effizienz, 9 ) .
. - . . eine maximale Effizienz,
weitere Optimierungen. Genauigkeit und Genauiakeit und
Geschwindigkeit der G grent
Geschaftsablaufe. eschwindigkeit
Grad der Generierung von Informationsgrundlagen
0 1-4 5-8 9-10
. . Das Projekt generiert
E:Sren;rg]ekt generiert Das Projekt generiert | umfassende, genaue und
9 . umfassende und aktuelle | aktuelle
. . Informationsgrundlagen, : .
Das Projekt generiert kaum : - L Informationsgrundlagen, Informationsgrundlagen,
. die fur einige | . . : . - > ?
oder keine relevanten E . die fur eine Vielzahl von | die fur die optimale
. ntscheidungen und ; .
Informationsgrundlagen. Entscheidungen und | unternehmerische
Prozesse von Nutzen . :
sein kénnen. aber nicht Prozesse von Nutzen | Entscheidungsfindung
umfassend sfnd sind. und Prozessoptimierung
’ relevant sind.
Beitrag zum fachlichen Wissensaustausch
0 1-4 5-8 9-10
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Ausgezeichnete digitale

Unzureichende bis | Eingeschrankte bis Unterstiitzuna _ fir  den
Keine digitale Unterstiitzung | eingeschrankte digitale | zufriedenstellende . 9
. : . . . . . | Wissensaustausch. Es
fur den Wissensaustausch | Unterstitzung fir den | digitale Unterstitzung fir | . . .
; . ; gibt eine Vielzahl von
vorhanden. Informationen | Wissensaustausch. Es | den Wissensaustausch. . .
I . o . . X . Funktionen und Tools, die
werden ausschlieRlich | gibt einige Funktionen, | Es gibt eine Vielzahl von :
o - . ) ; ; sehr  benutzerfreundlich
miundlich oder Uber | aber sie sind | Funktionen, die gut . . .
. . .. . . : : sind und eine effektive
Papierdokumente unzureichend und kénnen | integriert sind und eine .
' . - Y Zusammenarbeit und
weitergegeben. nicht effizient genutzt | effiziente Nutzung . ;
s Wissensweitergabe
werden. ermoglichen. s
ermoglichen.
Grad der Unterstiitzung mobiler und zeitlich Arbeit
0 1-4 5-8 9-10
. . Elngesg_hrankte . Zufriedenstellende Ausgezeichnete
Keine oder nur geringe | Unterstitzung mobiler - . - .
. . L . Unterstltzung mobiler | Unterstitzung mobiler
Unterstitzung mobiler und | und  zeitlich  flexibler L . s ;
und  zeitlich  flexibler | und  zeitlich  flexibler

zeitlich flexibler Arbeit. Zugang
zu Daten und Anwendungen ist

Arbeit. Zugang zu Daten
und Anwendungen sind

Arbeit. Zugang zu Daten

Arbeit. Zugang zu Daten

schwierig oder unmdglich und | begrenzt mdglich und und __An.w.endungen ist | und __Anyvendunggn 'SF
Kommunikation und | Kommunikation und voIIstand[g, . voIIstand[g gnd einfach;
Zusammenarbeit sind | Zusammenarbeit sind nur Kommunlkatlon. gnd Kommun|kat|on. gnd
beschrankt. begrenzt  oder nicht ;usammenarbe_l_t . sind Zusar_pm.enarbelt. sind
méglich Uberwiegend mdglich. vollstandig und einfach.

Grad der Akzeptanzfiahigkeit

0 1-4 5-8 9-10
Keine Akzeptanzfahigkeit: Es | Geringe oder EgtzzhsA?ggtt:g}:;féhi kgilts' Hohe Akzeptanzfahigkeit:
gibt starke Hindernisse oder | durchschnittliche Die digitalepLésunggo def Die digitale Lésung oder
Widerstande gegen die | Akzeptanzfahigkeit: Es Arbeitsmethode wird von Arbeitsmethode wird von
Implementierung der digitalen | gibt einige Bedenken den Benutzern  und den Benutzern  und
Lésung oder Arbeitsmethode, | oder Hindernisse, aber Abteilunaen ositiv Abteilungen sehr positiv
beispielsweise aufgrund von | die meisten Benutzer auf eno?nmen unz es aufgenommen und es
Bedenken hinsichtlich  der | werden  wahrscheinlich wer%en nur wenige werden keine Bedenken
@enutzerfreundlichkeit, bereit sein, die digitale Bedenken od%r oder Hindernisse
Ubereinstimmung mit | Lésung oder Hindernisse  befiirchtet befiirchtet. Es ist sehr
bestehenden Prozessen, oder | Arbeitsmethode nach Es st wahrscheinlich. wahrscheinlich, dass die
es fehlt wesentlicher Riickhalt | Vorstellung, Schulung | Implementierung schnell

in der Organisation.

und Support einzusetzen.

dass die Implementierung
erfolgreich verlauft.

und erfolgreich verlauft.

Beitrag der Sichtbarkei

t der Digitalisierung

0 1-4 5-8 9-10
Das Projekt tragt
Das Projekt tragt | erheblich zur externen
Das Projekt hat keinerlei erkennbar bis stark zur | Sichtbarkeit bei und hat

Auswirkungen auf die externe

Das Projekt tragt zur
externen Sichtbarkeit bei,

externen Sichtbarkeit bei

eine positive Wirkung auf

Sichtbarkeit des aber die Auswirkunaen und wird von externen | die Marke. Externe
Unternehmens oder seiner | _. . 9 Stakeholdern Stakeholder  profitieren
- .. sind gering oder -
digitalen Lésungen und bearenzt wahrgenommen und | von den digitalen
Arbeitsmethoden. 9 ’ wahrscheinlich Lésungen und
angenommen. Arbeitsmethoden des
Projekts

Beitrag zur Unternehmenskultur

0 1-4 5-8 9-10
Keinerlei Beitrag: Ein Ge.rlngelzr bis maﬁlggr Mg&lggr bis S|gn|f|kant¢r Sghr signifikanter Beitrag:

T . Beitrag: Ein | Beitrag: Ein | Ein

Digitalisierungsprojekt, das

Digitalisierungsprojekt,

Digitalisierungsprojekt,

Digitalisierungsprojekt,
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keinerlei Relevanz fir
Unternehmenskultur hat.

die

das einen geringen oder
maBigen Beitrag zur
Unternehmenskultur
leistet, aber nicht so, dass
es sichtbar ist.

das einen maRigen bis
signifikanten Beitrag zur
Unternehmenskultur
leistet und sichtbar ist.

das einen sehr
signifikanten Beitrag zur
Unternehmenskultur
leistet und durch sich
selbst diese beeinflusst.

© NOMOS Verlagsgesellschaft. Alle Rechte vorbehalten.




	Anhang 5: Skalierungsaussagen der Bewertungskriterien



